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no mercado desenvolvendo tecnhologia CUM EFICIENCIA
de ponta para potencializar e otimizar

seu negocio.

Ferramentas inteligentes de integragdo,
automacdo e personalizagdo.

\/

L/ A IFalei, que faz parte do grupo Zievo,
/,/\ </ é uma empresa especializada na
ativagdo, manutencgdo e gerenciamento de

PABX Virtuais, sem instalar nenhum tipo de

E ESCALAB"_'DADE equipamento ou servidor local, pois 6

Permite que uma pequena equipe
alcance milhares de clientes.



>
esta
atendendo
Conheca o PABX Virtual, a solugdo
(o telefone da ideal para pequenos e grandes
s negocios!
SUud empresda:

P00 E zZievo

. e . . . t | H H t I t
Clique no icone e seja direcionado ecnologiainteligente


https://www.linkedin.com/company/zievo/
https://www.instagram.com/zievobr/
https://www.facebook.com/zievobr
https://www.youtube.com/channel/UCNQi_4XkxcHo87oijHh0tmg

Oqueé

O PABX Virtual é a evolugé&o do PABX
tradicional analdgico, que incorpora as
funcionalidades e vantagens de um
sistema na nuvem.

Uma central telefénica na nuvem onde
gerencia todas as ligagdées em um Unico
aparelho encaminhando as ligagdes para
o ramal correto de forma automatica.

E o melhor de tudo? Vocé nao precisa
comprar ou instalar nenhum equipamento

Falei 2Zzevo

tecnologia inteligente

U RAYD EVANHENDIIVIENING,
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O cliente liga
para sua empresa

O PABX Virtual recebe
a ligagdo e transfere
para o ramal correto

SUPORTE FINANCEIRO

Ramal 1 Ramal 2




Gravacdo de
chamadas
em tempo
real!

Vocé acompanha chamadas
em andamento, ramais online
e filas ocupadas, além de
poder gravar todas as ligagcdes
em um unico painel!

i

Te ajuda a avaliar Em caso de conflito entre o cliente Armazenamos o dudio
o atendimento do e a equipe, é possivel ouvir a gratuitamente por
seu time. gravacdo e obter detalhes. 90 dias.



URA de Atendimento

Ative um dudio para atendimento
inicial e configure: Digite 1 para
Suporte, Digite 2 para..

Audios Personalizados

Telefonia profissional, crie dudios
para usar onde quiser, DID, Espera,
Ura, Fila.

Utilize os recursos _ :
dispon iveis para Fila de atendimento
persona’izaro Crie Filas para cada setor de sua
seu atend,‘mento empresad, Suporte, Financeiro,

Comercial, etc.




Cligue no icone e seja direcionado

Com o himero
0800 voceé facilita
ainda maiso
atendimento

da sua empresa

Seus clientes ligam de graca e
vocé assume a tarifa da
ligacdo.



https://www.linkedin.com/company/zievo/
https://www.instagram.com/zievobr/
https://www.facebook.com/zievobr
https://www.youtube.com/channel/UCNQi_4XkxcHo87oijHh0tmg

Receba ligagcées em 0000
qualquer lugar do mundo, S recianads
que tenha internet!

Atenda de qualquer dispositivo compativel com Voip: telefones IP, atas, softphones, etc.

@ Bria

Atenda direto do Atenda direto Atenda através de
computador com o no celular um telefone IP

“Aplicativo iFalei”



https://www.linkedin.com/company/zievo/
https://www.instagram.com/zievobr/
https://www.facebook.com/zievobr
https://www.youtube.com/channel/UCNQi_4XkxcHo87oijHh0tmg
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Hordrlo de funcionamento

SuBEMpreEsa
ik com

PABXIP

Menfum audio selecionado! 3
Nerhum i
Ramal

Fila

URA

Sala de conferéncia

Painel Web em Portugués h m
Bl to eI c



Com o PABX Virtual e

possivel economizar
ate 80% dos gastos
com telefonia
.Namero ‘ Siga-me Relatorio de
Vlrtual%lb) Ligacoes

N&o estd disponivel

Tenha seu NUmero é}) A Relatérios com
; para atender seu W " .
Virtual em qualquer ramal? Direcione para (1A} diversos filtros e

DJS%'?S g? E]r069i|l.48 outro ramal ou para Centro de Custos.
76 munte Mot ‘ seu celular



ACEITAMOS PORTABILIDADE

Ativeoseu
numero
cagora mesmo!

Fazemos todo o processo sem vocé
precisar entrar em contato com sua
operadora atual.

Pelo WhatsApp:
(1) 4063-6505
Pelo Telefone:
0800 5910900

Pelo E-maiil:

. comercial@zievo.com.br



https://api.whatsapp.com/send/?phone=551140636505
https://www.sejda.com/call/%2B5508005910900
mailto:comercial@zievo.com.br



